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1) INTRODUCTION
[ S LINBaSyid R20dzYSyid | L}Rdz2NJ 202SO0GAFT RS RSTAYANI d
de la norme I1SO 5001 tenant compte des spécificités des PME dadgallurgie.

[QL{hnwnSail dzyS y2N¥S AyiSNYyFridAz2ylfS ldzA O2yiN
SYSNHSGAljdzS§ RSa SydNBLINAAaASaE LI NIt YA &Suivilly dzdzd NE
fl O02yaz2YYlIiA2yS ARSY(GATS ONBIARNA IRSAS AT 0 2WA2AYSA S&Y |
RQlFI OliAz2ya FRFLIISPPd 9ffS LISN¥SG RS GNF @I Aff SN a
f Q2NHIFIyAaldA2y S S YIFyFr3aSYSyid L32dzNJ LISNBYYyA &SN

Cette norme étant par nature gé&nNR |j dzS% St €S | SGS NBRAISS LJ2dzNJ LI
RQFOGA@GAGS SG t G2dzS GFrAfES RQSYGNBLINAASO t 2dz
principalement de petites et moyennes entreprises qui peuvent ne pas avoir les capacessaises

LI2 dzNJ & dzNXY 2y G SNJ f 1 O2YLIX SEAGS | LI NByiGS RQdzyS (Sf¢

9y AQAYALANI Yyl RSa RATFAOMZ 6Sa NByO2yiNBSa LI NJ f
de certification ISO 5001, cette adaptation vise donc a la rendre accessiblgatites entreprises de

la métallurgie. Les principales exigences de la norme y sont expliquées et illustrées par des exemples

SG RSa O2yasSita RS YAaAaS Sy dzdzNBo

2/ hb{c¢!'¢{ {1 w [! aL{900®b s w9 59 [ QL{h pn
a) Etude internationale sur les pratigues de maA8YSy i RS f QSYSNHAS
ISO 5001 (AFENOR, Sept 2015

Une étude, publiée par le Groupe AFNOR, en septembre 28d&e les principales difficultés
renco/ i NBS& LI NJ £ S&8 SyGNBLINAR&SE YIAa ldaair fSa 02
f QL {06l. p n

Difficultés rencontrées

Manque de temps egestion de la charge de travail
Disponibilité et qualifications des ressources humaines
aAdasS Sy inddadthtBn dS & norme
Changement desomportementsdes collaborateurs

< << <

Conditions de réussite

mmmm Fondamental Engagement de la directiot
mmm Important Sensibilisation des collaborateur 40% 0%
Anticipation des ressource: 30 e 90%

0,
Culture des systemes de manageme 30% 45%
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Bonnes pratiques identifiées

o Capitaliser sur les expériences acquises dans les autres systemes de management (qualité,
SYOANRBYYSYSyilXo

o Nommer un représentant de la direction dédié qui sera le référent énergie

9OKI YyaASNI I RSO OSQIIideR A DS deMI2 vy Ij dzA F LILI2 NS dzy S Of |

0 WSOKSNOKSNJ £ aAYLt AOAGS RIEya fQF LIWINRPOKS Si S
énergétique

0584 FLIINRPOKSE aAYLX Sa& LISNNYSGGSYH Sdzdza & R KILINPALSINGE
FOlAz2zya SG RQs(iNB LI dza A YLX Al dzS

o

00 . SYOKYFN)] &adzNJfSa 2LISNFdA2yaon2tt SOGABSa F
G A

S Y2 @& SyySas080f @edS LINA & S
B Y

S8y L IOSo [Qlylfeas

i

' TAY RQFARSNI tSa LIS
opérationscollective$ LIS dz@Sy & s
faire ressortir les particularités suivantes
Profil des entreprises

Si
as

> A

0 9ELISNASYOS RIya tSa aeaidsySa RS YIylF3aSySyid oL{t
o Au moins 2 collaborateurs molsiés par entreprise souvent 1 responsable technique
OYFAYGSYl yOSs aSNBAOSA ISy S Nstdmes(QIENE RdzOUG A 2y X0 ¢

C2NXI G RS fQFOO2YLI AYySYSyi

o Formation interentreprises (montée en compétence, benchmari§ j@urs)
o AccompagnementindiA RdzSt o6YAaS Sy dzdzdNB LISNEDYHt AaSS 2
0! O02YLI AYySYSyiG O2tfSOGAT ONBdzyA2ya GSOKyAljdsSax

FtFENXYA fSa AYyAOGAFGABSa NBYINldzZ ovSBEE PBIHB XBYES
f OSYSNHAS RentfeijandieRZ015eN\dai 2016.5Cstte opération collective a permis a 10
entreprises de la métallurgie de diagnostiquer leurs comsations, de planifier des actions
RQSO2y2YAS RQSYSNHAS Si RS LISNBYyAaSNI f SdzZNJ RSYI
f QOSYSNHAS®

3) ' 51t¢! ¢Lhb MBPOURLES RMEDE LA METALLURGIE
t I NIlFyd RS 0Sa 0O2yail ldapation §eda nbrined $TO558 DoRRUr KSPME NJK& O S &
de la métallurgie sont les suivantes
V I LIINBOKS LINY AYFdAljdzS SiG Ff€S3IsSS oGSylyid 02YLX
V Motivation des acteurs clés (les identifier et les formaandem technique/systéme)
V Accompagnement souple et pédagogique (allier formation et conseil)

[ YSGK2R2t23AS LINPLRASS AQAYEALANB RS f QI LILINE OK &
des spécificités liées a la taille des entreprises visées (petites et moyennes) ef&8edii S dzNJ RQI O A
(métallurgie). Elle comprend 4 étapes, détaillées par ordre chronologique
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Etape 1 : Planification énergétique
v' Périmétre et exigences
v" Mobilisation des acteurs
v’ Politique énergétique
v' Consommations et usages
énergétiques significatifs

v' Objectifs et plan d’actions

Etape 4 : Action
v Revue de management

Etape 3 : Vérification
v’ Surveillance, mesure
et analyse
v' Audit interne

ETAPE 1Planification énergétique

Cette étape de planification définit les axes de déploiement et les orientations du systém
YIyYylF3SYSy i Rartirdeddn/iéeNdbjgcBveset hiérarchisées.

1 | Définir le périmétre de la certification

[ S LISNAYSUNB RS fI OSNIATFTAOINGAZ2Y LISdzi
[ Sa FTOGAGAGSA LIRdzNJ f Salj dblif NES R R SYIiWEdz
f QSTTAOI OAGY SIWISHMPENI[idZyo DK ST Ot ASy i
étre exclues du périmetre de la certification.

t 2dzNJ £ S&a SyYyGNBLINR&ASE RAaLRAaAlFYyd RQI dai A
f OARSY(AljdzS RIya dzy a2dz0A RS aAYLX AFTAO

2 | |dentifier et prendre en compte les différentes exigences (Iégales et autres)

En cohérence avec le périmétre de la certification, une veille porsamntles exigence
F LILX AOFofSa Sy YFIGASNS RQSYSNHAS Sai

NBEIfSYSyYyidliGdA2y aLISOATFAILAzZS t f QSy i NBLINA
fl YSGFftfdNBAS LISd@Syid | RSN L f QARSyY

9ffSa az2yid AYLERNIIyidiSa OFNJ StfSa LISdzS
20f A3FdA2y £S3FLES RS NBIftAASNI RSa S0O2
f QSYSNHASS RANBOGAGS &dzNJ f QSOyG2Ay3A/S Al AR

3 | Mobiliser tous les acteurs de la démarche

Le succes de la démarche dépend fortement de la motivation de la direction et des ress
KdzY AySa YAaSa t 0® indited difedtian2ayddsigrierun puhplugiel
représentants chargés du pilotage de la démarche (pilote énergie).

5S LJ NJ £ aLISrORMA GAFG SO 2RYSa (F AQlLdzihA 2oyh R Q dzy
une complémentarité entre les compétences liées agystéeme» et les compétence
G§SOKyAljdzSa tASSa £ f QSYSNHASO
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Les profils pressentis sont

- Leresponsable QSE pour la parteysteme»
- [ S NBalLRyalofS YIAYyGaSylyoOS o02dz &SN

technique
tfdzAa fFNBSYSYdz I YAAS Sy RB I OD8SRONH
Y20Af A&l GA2y RS (2dziSa tSa ¥F2NOSa OABS

ANNEXE 4LES ACTEURS DE LA DEMARCHE ET LEURS MISSIONS

Rédiger une politique énergétique

Signée par la direction, la politique définit les orientations génér8lés t QSy 3 |
f QSYGONBLINAAS t | YSEA2NBNI &l LISNF2NXYI Y
naturellement ciblées car elles représentent généralement un usage énergétique sign
dans le secteur de la métallurgie. Toutefois la politiqye®@2 dzN> IS S3II  SY
collaborateurs et des services pouvant avoir un impact sur le périmetre de la certificati
particulier:

- [ Sa IOKIFGa LR2dzNJ ljdzS € Ql OljdzA aAGA2y |
caractéristigues  énergétiques m@chinesoutils, compresseurs, aspiration
OKI dzZFFI 3SaxXo

- [ S 0dzNBlFdz RQSiGdzZRS Sik2dz £t Sa YSGK2RS
compte des la conception

ANNEXE 2POLITIQUE ENERGETIQUE

9@ t dzSNJ £ 84 O2y&a2YYliAmeda SYSNASGAI dzSa

Aussi appeléeevue énergétiquedans la norme 1ISO50nm> OSGGS Sal LI
fSa dzalr3Sa Sid 1 O2yaz2yYYlLGAz2y SYySNHSIOA

En tenant compte du périmétre de la certification, il convient de réaliser un état des liey
O2yaz2yYYlLiAz2ya SYSNHSGAljdzSa RS f QSYy(iNBL
d2d2NOS&a RQSYSNHAS S RS jdzZr yGAFASNI £ S3a
OLINRPOS&azr OKIFdzZFFFIST SOf I AN IS Xdoasonjmétidns
az2zyid S3AFEtSYSyld ARSYGATASAE o6iGSYLISNI GdzNB
RS LINRPRdAzZOGA2Y X0 ®

Cela peut passer par
- [QlylrfeasS RSa FIFOGdz2NBa SYSNHSGAIdzSSa
- [ QSadAYIGA2Y RSa dBaicethedfiquesidasyeduip@erts
- [ NBItftAAFGARZY ROgzd NERKZREGYSEHESIRQ
adaptée pour les PME de la métallurgie dans le cadre du programawEEAL
Livrable D25 « Méthode commune d'audit pour détermineelpotentiel d'économie
d'énergie dans les PME de la métallurgie au niveau europggn
Dans la métallurgie, une attention particuliere est portée sur les équipements de prody

et les installations auxiliaires (machines, ventilation, air comprimé, dhaaf6 RS a |

ANNEXE 3REVUE ENERGETIQUE

D2.7
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Identifier les Usages Energétiques Significatifs (UES)

[ Q2062SOGAF RS fF RSYINODKS Salyd RS NB
STTAOFIOAGS SYSNASIA I dzS Es Usdges BrengddiduésSignifiSayt
aQl 3Ad RS& Y2RSa 2dz RSa GeéLlSa RQdziAf A
LINEPOS&ax0 ljdzAi NBLINBaSyaSyid dzyS:+Hde NIPo) é/st
qui offrent un important potens f RQSO2y2YAS RQSYSNHASO®

Le principe du diagramme de Pareto (80/20) peut étre utilisé pour définir ce qui est signi
I St yQSYLIS OKS LI & LR2dzNJ Fdzilyd RUIFIANI I
efficaces et peu colteuses (ex :@mprimé, éclairagechangemergde comportement.).

Le livrable D34 «wl LILJ2 NI  &dzNJ £ S LR GIGSyaAaASt RQSO
métallurgie dans 4 pays européensin benchmark inter pays LISNXY S R QA R
guantifier les principaux ug@s énergétiques récurrents dans la métallurgie.

{S FAESNI RSa 2062S8S00ATFTa RQIFIYStA2NI GAZ2Y
A partir de la revue énergétigue &y O2KSNBy OS I SO f I LkRf{
45 FTAES RSa 2023 0 fekidiraanc eeryeqtich @eNlbbjedifd genéht
sont déclinés en cibles pour chaque secteur ou so& O (i S dzNJ LIS NJi htséBise(i
FOGAGAGSET LINRPOS&axuod

Ly LX 'y RQI Odéfintly2adzNS AN L32yyaRixiBi & dzE 26 2SOl
adzNJ £ Sa St SYSyida RS I NBG@dzS SYSNHSUGAI ¢

Il existe une gradation entre les différents termes
- Les objectifs sont génériques. lls donnent arientation et une vision a long g
moyen terme.
- Les cibles sont la déclinaison de ces objectifs en vision a court terme (ellg
qugntifiables). 3 o L ) A o
- [ S LIy RQFEOUAZ2Yya RSONAUG fSa | OUA2Yy
maniére trés opationnelle
Afin de concentrer les efforts la ou ils seront les plus efficaces, la priorité est mise ¢
Usages Energétiques Significatifs.
[ QFGGSAY(HS RS 0OSaévaueedBce inbxTirdicatBurs dé® pedfdrnas
énergétique.

Lamisey L) | OS RQAYRAOIFI (Sdz2NBE RS LISNF 2 NXI y(
peuvent se fair@n lien avec lévrable D2.1«@ S K2 R2f 23AS RS 068y
énergétique»® / S R20dzYSyd LISNX¥S{i RQSGI frddride soh
activité et de ses usages énergétiques.

ANNEXE 4INDICATEURS DE PERFORMANCE ENERGETIQUE

ANNEXESt [ ' b 5Q!/ ¢Lhb{ 9b9wD9¢LV, 9

D2.7
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ETAPEY aAaS Sy dzdzodNB
[ QSGF LIS RS YA&AS Sy dzdzoN
f

OLX ' YAFAOFIGAZ2Y 0D t 2 dzNJ
points nécessitent une attention particuliére.

1 | compétences, fomation et sensibilisation

t 2dzNJ aQlF 8adzNBENJ RS fQFGdSAY (S RS predainieeD0
soustraitant dont le travail a une influence sur un des usages énergéti
significatifsidentifiés dispose des compétences nésases (e s i NB O2y a OA
de ses actes ou de son comportement sur la consommation énergétique).

Une attention particuliére est retenue pour certaines fonctions

- Le binbme chargé du pilotage et de la gestion du systeme de manageme
f éfergie. Il leur est recommandé de suivre une formation leur apportant de sq
O2YLISGSyOSa adzNJ £ 3Said nyforrRaBon tetypg
Devenir référent en énergie).

- Les collaborateurs ayant la charge des achats et de la conceptaatrialisation (BE|
YSGK2RSaZ AYRAAGNRAFITAAFGA2YI YIAYDQ
permettre de tenir compte des enjeux énergétiques lors des achats (macl

SOf I ANIMISEaO0Yy OSILJi A2y RQSIdZA LISYSydas
en général, y compris les travaux.

- [ S LISNER2YYySTt RQSYy OF RNBYSy G ljdzA R2A
consignes et de leur application par ses collaborateurs, de la promoti®olenes
LINF GAljdzS§a RFEya &az2y Sl dz LISX

- Les auditeurs internes qui doivent étre formés a la conduite des audits internes

Ces compétences spécifiques peuvent étre intégrées dans les fiches de poste et
mission. Les feuilles de présence ou le plandelfofmA 2y 6 f 2 NA |j dzQA f
a la tragabilité de ces exigences.

Le contenu de la formation Revenir référent énergie déployées dans leadre du
programme EBMETAL egtrécisé dans livrable D4.1 «ormation des salariés a la gestig
def QSYSNHAS

ANNEXE 6EXEMPLE DE PROGRAMME DE FORMATION REFERENT EN ENERGIE
ANNEXE YEXEMPLES DE MATRICE DE RESPONABILITES ET DE FICHES DE FON

2 | Communication:
t 2dzNJ AYLX AljdzSNJ £S LISNR2yyYySt Af Sad vy
communication adaptée dont la finalité est de

- Transmettre les consignes, les bonnes pratiques et les bons comportements
- wWSYRNB 02YLXWiS RS tQF@glry0sSS St RSa N
- Permettre & chacun de participer et de favoriser les échanges
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[ O02YYdzy A Ol Gende/ de ldiféleintes an@ryesidescendante (diffusior
ROQAYT2NYI GA2ya | dzE &Lt NARSAa0E FA0SYyRIY
De par la taille des entreprises visées, il est recommandé que la communication reste m
etcompréhenda 0 f S LJ NJ f QSyaSyotS RSa 0O2fflo2N
aux documents et supports existants. Il en est de méme pour les temps dédiés
O2YYdzyAOlI GA2Y ONBdzyA2yad RQSIjdzA LISX0O @

ANNEXE 8COMMUNICATION

Documentation:

De par ldaille des entreprises visées, la documentation peut étre limitée au strict néces
9y f Q2 00dzNNBWOF DAty OR & Progidir@atdistoirét Setlefqd régit Ia
YENGNREAS R20dzYSy il ANB® / SGGS LINE OS Bodahb,
GNIF YSZ AYRSEFGAZ2YKkNBTFSNBYyOSYSyiz GIfAR

Hormis cette procédure, les autres exigences documentaires pantipalement des
enregistrementg G¥RIAENEBE RSa R20dzySyida RS (NI @I
actionréalisée (e¥ FSdzAf S RQSYIFINHSYSyYy (G L3 dzNJ dzy §

ANNEXE § MAITRISE DOCUMENTAIRE

Maitrise opérationnelle:

Ly LY RQFOGA2Yya AAYLIEATAS R2A0G  LISNIYY
2LISNIF GA2ya RS YIAYyidSylyOS ljdzA LISNXYSGGS
[ y2N¥S tFAaasS S Okentkalisé>@yparde erdmylesitifirdnty’
I OG0 SdzNB 2 dz RS distihdfs) gfrés direCtém@nt palgs actedrs.

Les modes opératoires de production et de maintenance peuvent également étre revu
prendre en compte la maitrise énergétique (ex : gestion des temps

fonctionnement/chauffe des équipements, niveau de pression du réseau d'air comp
ordonnancement de la production...).

ANNEXES&t [ ! b 5Q!/ ¢Lhb{ 9b9wD9¢LvV! 9

Conception et achats

IS ONARGSNB RQSFTFTFAOIOAGS SySNHBSEA §zazS RSkK
conception de nouvelles installations (ekgne de production)en particulier lorsque cel
concerne les usages énergétiques les plus signific@&dscritere est alors indiqué dans
cahier des charges et/ou pris en compte danspltejet a travers des indicateurs dé
LISNF2NXYIFyOS SYySNHSGOAI|dzSas dzy O2STFFAOAS
ROQSYSNAAS: fI @GFf2NRalIGA2yY RS / SNIATFAO

Les bonnes pratiques présentées sur le site intermet.eemetal.compeuvent guider lg
OK2AE RS& az2fdzirzya i&brayeDpazBase de dyhSéegidd
meilleures techniques disponibles applicables au secteur de la métallurgieut également
guider dans le choix des technologies éneeffieientes.

D2.7
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1 | Surveillance, mesure et analyse
Cette surveillance passe en premier lieu par un suivi des factures énergétiques
AYRAOIF GSdzNA® Lf Sad O2YLX SGS LI NJ dzy 4&d
Lafréquence d®S & dzA A LISdzi s G NB | RI LI $1énsuklleyECe
adzA @A LISdzi S3AFESYSyld sONB 0O2dzLd S t dzf
/I h5LwE LRAYUG RQSIdzA LISX0 ®
De par la taille des entreprises viséesplen de mesurageeut se limiter a un compteu
L2aAGA2YYS &dzNJ f Qdzal 3S aA3IYyAFAOFGAT f
NEft SOFrotS FIFHOATAGSNI f QSYyNBIAAGNBYSyi

2 | Auditinterne:
LYRSLISYRFIYYSydG RS& | dzRAGa Rdées dnditdlintaried q
correspondent & une aut§ @+ f dzt GA 2y Rdz aedaiasyS RS Y
est de vérifier que toutes les dispositions prévues et mises en place sont conformg
exigences déa norme 1SO 5001.
La pratique des auditaternes étant un point commun a tous les systémes de managen
f QSYGUNBLINRAS |jdzA RA&LR a®1, BOlldzin MBa OIS
f QSyasSyoftS RSa ldzZRAGA AYdSNYySa RS YI yA
mémes supports, maées auditeurs).
5Fya fSa LISiAGSa SYyidNBLINKRAaASAI LI2dz2NI I a
(entre deux entreprises), peuvent étre réalisés.
Dans tous les cas, les auditeurs doivent avoir été formés a la conduite des audits
norme ISO 50 001.
ANNEXE 1AUTOGEVALUATION ET AUDIT INTERNE
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"Ce projet a regu un financement du programme de recherctiéebvation Horizon 2020
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ETAPE 4Action
/| SGGS RSNYASNB SOl LS O2yairaidsS t
aeadsYS RS YIyl3aSYSyd RS fQSySNHA

FOGA2ya Si RS& NBadAg GFda O2gudNAodS t

ANNEXE1 ¢ REVUE DE MANAGEM
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de I'Union européenne dans le cadre de la convention de subvention n °© 694638

ANNEXE 1
LES ACTEURS DE LA DEMARCHE ET LEURS MISSIONS

[

(Direcion) (Pilote énergie)

©

(Achats)

l Maintenance |

(Services généraux )

QSE

Production

Méthode / BE

Salaries

(Communication)

Finance

S

@

(RH)
<

"

llustrations : Emmanuel Greget / UIMS / K'IT 50001 - mai 2016
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"Ce projet a regu un financement du programme de recherctiéebvation Horizon 2020 —
de I'Union européenne dans le cadre de la convention de subvention n °© 694638
Direction
* Engagement et ambition
* Cohérence avec la stratégie
d'entreprise
Maintenance
« Equipements (type, état, exploitation)
* Relevés de comptage Pilote Energie
« Etudes de modification « Pilotage et animation
des équipements
QSE
* Impact des actions —
bénéfice coit / efficacité,
Services généraux Ssnstort de Ficiues
* Intégration dans cdc”
Planifier
Production g
RH « Besoins / contraintes du process 2
« Plan de formation Achats « Etudes de modification du process I
* Données de consommations §
et facturation £
* Négociation de contrats g
:
Prestataires Fournisseur d'énergie g
* Rapports de controle * Profils de consommation 3

* Cahler des charges.
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Critéres de performance
énergétique dans :
* |es cdc des produits /
installations / machines
* Les fiches réception
¢ La documentation (instructions,
fiches de postes, procédures...)

=4

.~

* Pilotage et animation y

« Evolution et respect des

. critéres opérationnels J

-

N

* Plan de formation
* Fiches fonction

Organismes
de formation

C%:O
Ak

* Connaissance de la politique
énergie, les objectifs, les UES
etIPé

* |mplication dans I'atteinte
des objectifs

. * Suggestions d’amélioration

< N

n

o Critéres de performance
énergétique lors du rempla-
cement d’équipements

¢ Qutils de communication
et sensibilisation
' Y

 Spécification de performance
énergétique dans les cdc
achats

* Critéres de performance
énergétique dans I'évaluation
des offres

=

>

® (estion ducumentaireJ
Y oy

. ® Montage financier

Fournisseur d’équipements,
d’énergie et de services
* Solutions performantes

Prestataires de services
 Rapports de controle
* Critéres opérationnels

D2.7
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"Ce projet a regu un financement du programme de recherctiéebvation Horizon 2020
de I'Union européenne dans le cadre de la convention de subvention n ° 694638

Pilote Energie
* Pilotage et animation

Méthode / BE
* Travaux réalisés
* Réception installations /
machines

Achats

* Consommation d’énergie

QSE
* \leille réglementaire
* Audit interne du Smé
* Qualification des auditeurs
internes
* Organisation de la
9 certification

Production
* Données de suivi

Maintenance
* Données de suivi

Métrologie
« Etalonnage des moyens
de mesures et de comptage

Iustrations : Emmanuel Greget / UIMS / K'IT 50001 - mai 2016
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Direction

* Engagement et ambition

* Pilote de la revue
de management

* Moyens et stratégie

Pilote Energie
* Pilotage et animation

Management
* Participation au suivi
des indicateurs

lustrations : Emmanuel Greget / UIMS / K'IT 50001 - mai 2016

Source UIMS
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ANNEXE 2
POLITIQUE ENERGETIQUE

Contenu:

0 Une partie personnaliséeSNXY SG G yi RS NBO2yylFAGNB f QF OGAGA

agra RS ftQSYSNHAS
o0 Le périmétre et les objectifs énergétiques associés

o0 Les exigences incontournables de la norme (amélioration continue de la performance
énergétique, disponibilité deQA Y F2NXIF GA 2y S RS4 NBaaz2daNDOSa
exigences légales et autres, intégration de critére énergétique dans les achats et la conception)

Conseils

o {QF 3adzNBNJ ljdzS tF LIRfAGAIdzZS NBFE80GS t QSALINR G ¢

O O O 0O O

i2y8a RS LI dasds abtfsa RS NBdzyA2yaXo
o Communiquerenextern¥ aAGS AyiSNySis Sygz2zira | dzE

Exemple

Politique énergétique

La performanceénergétiquereprésente un enjeu environnemental mais également de compétitivité |
f QSYUNBLINKRASP / QSal LRdzNJjdz2As fF RANBOGA2Yy a&ad
pour atteindre les objectifs que nous nous fixons

V  Maitriser nos dépeses énergétiques
0 En analysant nos consommations
0 9y &adMNBSAttlIyld fSa GFENAFIGA2YyEA RSa 02 HI
0 En maintenant en bon état nos équipements et nos batiments
V  Utiliser avec parcimonie I'énergie
V  En communiquant auprés du personnel et des usagers
V En les encourageant a adopter un comportement économe en énergie
V 9y tSa AYLXAldzryd RlIya t£Sa FOGA2ya RQS
V  Adapter le choix et l'utilisation des produits et des moyens de production
0 En choisissant des équipements adaptés
0 BEn mettant a profit les nouvelles technologies
0 Enrecourant aux énergies appropriées
o Enintégrant la performance énergétique dans nos achats
V  Améliorer en continue notre performance énergétique
0 9y S@FftdzZyd NBIdA ASNBYSYyid t QSTFFAOI OAG S
o Enrecua t f I yi tSa @Aa SG NBO2YYlIyRIGAZ2YaA
[ QF LI AOFGA2Y RS O8G3GS LRtAGA[dS Sai RANBOG G
f QSESYLX I NAGS RS y2GNB Sy Ol RNBYS i ([(IEHgmEEE.SRY

La direction
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"Ce projet a recu un financement du programme de recherctiénebvation Horizon 2020 —
de I'Union européenne dans le cadre de la convention de subvention n ° 694638

ANNEXE 3
REVUE ENERGETIQUE

Objectif:

[ NB@dzS SYSNHSGAIdzS LISN¥YSG t QARSYGATAOIGAZ2Y RSa
OdzdzNJ RS f I RSYI NOKS LJdzA aljdzQA f & RS JNEREYil CépeutdS NI { A ¢
SUNB dzy dzal 3Sz a2Ad I @SO dzyS O2yaz2vyYYlFdAzy AYLEZNI
LISNF2NXYI yOS SYSNEHSGA|dzS® [ QSYdINBLINRAS Said t AoNB

Contenu:
0 Une analyse exhaustive d&s2 dzZNOS & RQSYSNHASS RSa 02yaz2yYyYl (A
en lien avec le périmétre défini)
o !'yS tAaiGS SEKIdAGAOBS RSa LRGISYyidasSta RQIYSEA2!
Conseils
o Prendre en compte toutes les énergies et/ou vectetmergétiques (électricité, gaz, fioul, air
O2YLINRYSZ @I LISdzNX U
Identifier les facteurs influents
Identifier les Usages Energétiques Significatifs
Déterminer la performance énergétique des installatiehsleséquipements liéaux UES
[ Aa0G SN f Q2VidsSYYIoISS aRRNOIIVSE A2NF GA2y RS fF  LISNF
compris recours aux énergies fatales, aux énergies renouvelables)
o Estimer les usages et les consommations énergétiques futurs en fonction des investissements
réalisés, des actons menéési RS f QS@2ft dziA2y RS f QFOGABAGS 0
o Ne pas oublier les infrastructures, notamment prendre en compte les consommations de
OKI dzF ¥ 3S Rdz6RS&a0 oNilAYSyiGtoao Si tSa IOGAz2ya
bureaux)

O O O O

Exemple

Répartition des consommations par usages

10% 1%

45%

9% 5%
= Production (process= Bureautique Eclairage
Chauffage = Climatisation = Eau Chaude Sanitaire
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"Ce projet a recu un financement du programme de recherctiénebvation Horizon 2020 —
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ANNEXE 4
INDICATEURS DE PERFORMANCE ENERGETIQUE

Objectif:

Les Indicateurs de Performance Energétique (IPE) peuvent étre définis pour répondre a des besoins
RQS@lIfdz A2y S RS adzAa @A RS I LISNF 2 Nydngsa6 Sy SNEH
aedaidtsyS RS YIylr3aSySyd RS fQSYSNHAS oNBalLRyalof S
/I h5LwX0 ®

I 2YGNI ANBYSYG £ €tQL{h mn nam 2G tSa AyRAOI (SdzN&
ou non des objectifs fixés, il estdemandédant QL{ h pn nnam RS RSTAYAN OS:
LIX I YAFAOFIGA2Y FTFTAY RQFOOSYy(ddzSNJ f I FAYIFIfAGS RQdzy
aQSy 3l 3ISN) RFrya dzyS RSYI NOKS |yONBS RIEya dzyS Rey
clairemert affichés et adaptés a la surveillance et a la mesure de la performance énergétique.

Conseils
o Veiller a ce que les données nécessaires aux IPE soient facilement accessibles (utiliser les bases
de données existantes ou mettre en place des extractaaiematiques).
o [AYAGSNI S y2YONBE RQAYRAOLI GSdz2NA
0 Les focaliser sur les Usages Energétiques Significatifs

Exemples
o Indicateurs liés a des équipements, a des usages ou encore a la production (ces indicateurs
sont utiles notamment aux responsables opérationnels ou encore aux exploitants)

1 Equipement COP

1 Usages
A Eclairage lumen/watt
A Aircomprimé: kWh/m?
A Chauffage kWh/n? chauffé. DJU (Degré Jour Unifié¢)

1 / 2yaz2yYyYraAazy fASS t fQFANI O2YLINRYS t f I 03

o Indicateurs plus globaux qui intéresseront davantage les décideurs

1 Consommation totale par unité de surfackwWh/m?
Consommation totale par unité de pemsnel: kWh/personne
t 2dzNOSY G 3S LI XN &2dAPE® ROENOSHRSSYSNHASK O
Ratio énergétique codts énergétiqueS y)// eK A F T NB SR/Q!eFFI A NB &
Consommation spécifiqueconsommation totale/tonnes produites

= =4 -4 4
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ANNEXE 5
PLANG Q! / ¢Lhb{ 9b9wD9¢LV, 9

Objectif:
[ S LXIY RQIFOGA2ya SYSNHSUGAIdzS O2yadAddzS dzy 2dzia

z

I OlGA2ya ljdzh @2yi LISNYSGONB RQIGGSAYRNB fS8a 2028¢C

Préalables
AvantdS L2 dz@2ANJ RSTFAYANI S LIy RQIFIOGA2yazr Af Said y
de référence ainsi que des indicateurs de performance énergétique.

Consommation de référenceelle sert a comparer les performances énergétiques attendtidss
LISNF2NXYIFyO0Sa NBSEfSa LRdzNJ dzyS LISNA2RS R2yySS o013
partir des données des années précéde(resyenne des 2 ou 3 dernieres années)

Pour servir de référence cette consommation doit étre déterminée atratisant les facteurs
AAAYATFAOLIGATA y2y tASa b tF LISNF2NXYIFyOS SySNH
O2yaz2YYlLiAz2zys (2dziSa OK2asSa S3IIFfSa LIN FAfE SdzNBE(
différentes corrections apportées tevides interprétations parfois fausseg la consommation de gaz

I FdzZ3YSyidsS OSGiGS arAaazy OFNI £t QKAGSNI + SGS LI dza
FdZAYSYyGS YIFAa y2dza @2y a Sdz dzy y2dzSt dz Oréd Sy id AY
derniere ».

Indicateurs de performance énergétigueA f a QF 3A 4 RS @t Sdz2NAE OKAFTFNBS
SYSNHSGALdzZS® [ QAYRAOFGSdzNI €S LX dza O2dzNI:YYSy

I 2Yya2YYFGA2Yy RQSY SNHA Srexvarianfes éxiStenR&@ sutfi@ padrOribke2 y 0 R ¢
RQSYLX 28 SaX0d

Contenu:
Pour chaque action, on précise les objectifs et cibles auxquels elle se rapporte, le responsable chargé
RS I YAasS Sy dwzoNBzZ S RStIFIAX tSa Yz2eSya ysoOSaa

Conseils
o {QrakN: adzNJ £ Sa LRGSYGuAaASta RQSO2y2YAS RQSYSNHA
o , FIANB FAIdzNBNI S3IAFESYSyd fSa FOUA2ya: ljdzh y €

Y2RAFAOLGA2Y RS fI1 GSYLISNI GdzNB RS O2yardayss 7
o aSGGNBE Sy SOARSYOS tSa IOlAz2ya | dvopélatbng@dSy G o
standardisées telles que définies dans le dispositifCEE SNI A FAOF G RQ9O2Yy 2 YA !
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Exemple:

Exemple de liste d’objectifs et cibles énergétiques et plan d’action
de management de I’énergie

OBJECTIFS Cibles Plan daction Colit Responsable Délai Wérification
Optimiser le fonctionnement.
Améliorer la consom- et la mige en marche en Pilote
rmation dair comprimeé : cascade. Ske e T2
atteindre 120Wh/Nm?  Mettre en place un moteur : o
: T
‘3 Effectuer une campagne de 3 KE Sous-traitant
= détection de fuites maintenance
b
@ . . Mise en place de ratios pour
3 oot g lesut des évolutions des Resp. énergie | PrOdEnEreWe
3 nos |PE) M ECHTN ms_dé YErges par de marsgement.
; rapport au chiffre daffaires
- Suivi des ratios d évolution
£ des consormmations d'éner- . Frochaine revue
E gies par rapport au volume Resp. énergie de maragement.
o de production.
£
z 3 Faire des économies  Suivi du contrat de maintenance Pilote Cfprogramme
w o d'énergie CTA du conditionnement dair maintenance de maintenance
Fa .
e % Réduire la consommation | ¢ = pm:.:t:w 02kE Service T
= éclairage de 15% el maintenance
3 ﬁ rage miruterie pour I'éclarage
Remplacement régulier Sous-traitant CFprogramme
des tubes HS maintenance de maintenance
- Créer un groupe de travail .
o & avec les achats et le BET Resp. énergie i
< =
Fog Campagne daffichage sur )
E ; g Textinction des lumidres enen H
E‘ [ - B . X
Chrganiser la sensbilisation
oER& rpflibenn RH T3
- E Récupération de chaleur sur
(] ﬁ les fumiées de la chaudiére : 10 kE Pilote ]
] E lancer étude technigue de fai- maintenance
E ¢ sabilité auprés d'un prestataire
F 0
-.§ 2 Ea Réduire la corsommation Calorifuger lensemble 346 Pilate =
g P ] ,3 life au chaulfage process du réseau production
\ ),
N ,./

Source ADEME
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ANNEXE 6
EXEMPLE DE PROGRAMME DE FORMARENERENT EN ENERGIE

/ SGGS F2NXIGAZ2Y LISNX¥SG RS R2GSNJ S NBFSNByid SyS
performance énergétique de son entreprise, en mettant en place des solutions techniques et
organisaionnelles simples et rapidement rentables. Elle est composée de 2 modules associés

Module 1: Les fondamentaux

Les unités énergétiques
o ldentifier et distinguer les différentes grandeurs énergétiques
o Convertir les données énergétiquesasdd QSf SOG NA OA G S
o Convertir les données énergétiquesas des énergies fossiles

Les parametres électriques qui caractérisent son profil utilisateur
0 LYGSNIINBGSNI dzy S FIF OGdzZNE RQSt SOGNROAGS
0 LRSYGAFASNI RSa LAAGSE ROROBASOANKAORYS GF NRFI AL
o Identifier les solutions techniques pour diminuer sa facture

[ S T2y OiA2yySYSyili RSa adeaisyvySa SySNHSGAldzSa RS ¢
Le pompage et la ventilation

La production de froid

[ LINPRdAzOGA2Y RQIFIANI O2YLINRYS

Le chauffage des locaux

La productiorRS @I LISdzZNE RQSI| dz OKI dzZRS LINRPOSaa 2dz al yA

O O O O O

Module 2: Démarche et méthode

(p))

{ GNYzOGdzNF GA2Yy RS fF RSYINODKS RQ
o Identifier les missions du référent énergie
o0 { QF LILWINBLINASNI f I RSYINOKS RS 3lésrdspodsybilitBsSlest QSy S
différents acteurs y contribuant

FFAOIOAGS SYSNHS

Les bilans énergétiques thermiques et électriques
o / 2YLINBYRNBE f QAY(ISNEG RSa
0 / 2YLINBYRNBE f QAYLERNIF YOS
o Identifier les grtes et les talons de consommation

SYSNHSGAI dzS a
aSNJ RAFTFSNBYI

u» O
Z
G =

R

I OKI ta RQSYSNHAS
o / 2YLINBYRNBE S dziAft AaSNIfSa Sg@g2fdziazya I fAODS
0 LRSYGAFTFASNI fSa ft SOASNARA RAALRYAOf Sa LJI2dzNJ 2 LJG A
0 Repérer les possibilités offertes par les cotsrde maintenance
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t NAYOALNl £ Sa LIAaGSa RQFYSEAZ2NIGA2Y RS I LISNF2NXYI
0 Identifier les actions comportementales
o0 Identifier les actions techniques
o ldentifier les actions organisationnelles

tAf20F3S RSa LINR2Siia RQSO2y2YAS RQSYSNHAS
o CaractériSNJ f S& | OiA2ya RS NBRdAzOGA2Yy RS I 0O2yazyY)
o Calculer la rentabilité économique des actions

Mesure et suivi de la performance énergétique
o Identifier et choisir les Indicateurs de Performance énergétique (IPE)
0 Mettre en place un systéme de raigre pertinent des consommations
0 Analyser les données recueillies
0 Repérer les outils de suivi disponibles

Argumentation sur la démarche de performance énergétique -@igis de la direction et des
différents services
o Elaborer un argumentaire économiquenvironnemental, social et choisir les moyens adaptés
0 Associer les contextes climatiques et énergétiques aux enjeux de la maitrise de la demande en
énergie

ards Sy LXIFOS RQdzyyS OSAt(S adNJ fSa S@P2fdziAzya RS

o Identifierf S& aSAffSdzNBa ¢SOKyAldzSa 5AalLlRyAot Sa &dz
0 Repérer les spécificités réglementaires

9f 02N A2y RS: az2y LIy RQlIOlA2Yya
o { QSESNODSNI £t KASNI NOKA&ASNI £S8a LMA&adsSa RQlFYStEAz2!
o { QSESNODSNI t 02 yYRAINDIAANSSY 8852 yA YLESANI yi dzy LI Iy R
des IPE

Source CETIM
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ANNEXE 7
EXEMPLES DE MATRICE DE RESPONABILITES ET DE FICHES DE FONCTIOI

Exemple de matrice de responsabilités

Référent Responsable] Responsable
énergie Direction achats productlon

Recensement des données et monitoring

Tableau de bord énergie R C

Programme de management énergie R R

Evaluation C R

Formation RC CR C C

Achats de composants énergétiquement efficas C Cl R

ActionsRQl YSt A2N) A2y GSC C Cl R R
Performance énergétique dans la production C C R

Légende R = Responsabl€ = Contributionl = Information

9ESYLX S RS FTAOKS RS 72 y-S4uitBBAvirehOezghtENgiet2 v 41 60f S v d

Le (la)Responsable Qualit&écuritéEnvironnemertEnergie :

w WSYR O2YLIiS t fF S5ANBOGAZY
o DuF2yOiA2yySYSyli Rdz 6RS&0 aeéaitsyvySséao RS Yy
o Dela performance énergétique

w 9GrotAd Si adaad tSa StsSsySyda RS LXFYAFAONGA

w orhpile et analyse les données du (des) tableau(x) de bord et des revues de processus et proy

améliorations

w LRSYUGATAS £Sa LISNER2YyYySa ljdza f dza | LILI2 NI SNR Yy

w tFNIAOALIS t f Gdniation &t NJ- piiogranyne dedzensililisaton @SEE en collabor

avec la DRH

w WSRA3IS SiGk2dz @+t ARS tSa R20dzrSyd O2yaidaAid
AyaliNHOGAeyao Sy aQlaadnNiyd RS SdN JC)2K$N y O3
w 940 NBPaflLlRy&#sstBS REBSIt SYSYidrANB RIya t8 R2Y

nouveaux textes

t NBLI NB dzy LX+FYy RS O02YYdzyAOF A2y Sy 02y OSNJI
{QFaadz2NBE RS f QI gFryOSYSyili Rdz 6RS&0 LXIyoauv R
+ S A f fisStiortdes atiditsNidines

+SNAFAS fF ljdZ t AFAOLIGAZ2Y SiG €S YFAYyGASy RS
hNBFyAaS tF OSNIAFAOIGA2Y &d2dza t QSIARS RS ¢
t N2YSdzi fF aSyairoAaftAialiaAiazy t tF LREtAGAdS §
5 S T doyirudiqué lés responsabilités et autorités de maniére a favoriser le systéme de manag
S ftQSYSNHAS

g € € E E E €
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9ESYLE S RS FAOKS RS F2yOiArz2y RQdzy NBaLkRyalof$

participe a la conception des nouvelles installations.

Ses missions :

CAESNI £ S& LINA2NAGSE SG StF062NBNI S LXIFYyyYyA
9l ofANE 2 NBIldfhaneNhct gréventlied ONBE £ S LI |y
tAf20SNJ £t Q2dziat RS Dal h

al yFr3SNJ £ Sa SldzallSa RQAYUISNBSYGA2y T RANA
' 34dzNBNJ £ S adA@gA RS fF 3SaidAz2y Rdz LI NO YI
t NEB@2AN £ Sa 02 Y LkiGig gk @k aléaRkde fohdoyinerdentS a  LJ2 dz
LRSYGAFTASNI £ S&4 &2ftdziazya GSOKyAaljdzSa RQlIYS
D S N5 Mchitnce & 2 dza

DSNBNJ £ S 06dzR3ISG Rdz aSNBAOS T LINBG2ANI f Sa

tF NI AOALISNI I dzE  defiidntled yoavellpizistllators Sd t €+ O

g e eeeeeeeeee

t NELI2aSNJ RSa FYSEA2NrdA2ya £ tF RANBOGAZ2
installations et des équipements

Compétences

wConnaissance des normes Qualité, Sécurité Environnement et Energie

w alniNA&aS RSa (SOKy2f23A8Sa RS t QSYyGNBLINAaAS
/1L OAGSa YIylFr3aSNAITSa

v dZIRIQORINEE YA &l GA2Yy S RQFIYUGAOALI GAZ2Y
LIGAGdZRS £ &S O2yF¥2NXNSNJ [ dzE 262S0GATa
alnidNA&asS RS tQFy3flAa

€ € €€

Le (la) responsable Maintenance superviseQSY 4§ NBGA Sy S S RSLI

2
LYGSINBNI £ NBOKSNOKS RS I LISNF2NXYIFyOoS s
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ANNEXE 8
COMMUNICATION

Objectif:
[T O2YYdzyAOF A2y Sai dzy LR AY SaaSydAStlesLd2 dzNJ |
collaborateurs dans la démarche.

Contenu:

[ QF FFAOKIF IS RS f LREAGAIdZS SYSNEHPWMAIdzS Sad €S v
[ QF FFAOKF3IS RS& LINAYOALNl dzE AYRAOI GSdzNBE SYSNHSG A
contraignant (adafer la fréquence de mise a jour des indicateuex: trimestrielle).

9y T2y OGA2y RS aSa LlaaAroAf Al $a f QSYGUONBLINRKRAS LI
AYVF2NXYIFGA2Y & LX) dz& NB3IdzZ ASNBaAP RVAF-1 ()t&n(ﬁmnéing)\t LIS dz
LINBOAaA2yySt RSa GKsYSa t |62 ﬁéN RIya tQlyysSSoud

Conseil:
o Réutiliser les supports de communication existants
o Veliller a ce que les supports soient attractifs (simples et visuels)
o Personnaliser la communication en intégrant des photos @Sy i NS LINA &S S RS a
0 Transposer les consommations en équivalent & usage domestique (la consommation annuelle
RS f QSYGNBLINRA&S SljdA gt SyiS £ O0SttS RS .. 7F2¢
o t NEFAGSNI RQSPsySYSy (Ml ded NNUj dzizNG iirfsecll Gshcii MévaGSr Yoy Is/
fQAyadGrttftlrdGA2y RQdzy y2dz0St SldALISYSYyGz dzy y2c
0 Mettre en place une boite a idées pour encourager les suggestions
0 CIOAfAGSNI £t QARSYGATAOI (itkomfinoREBIE RO G 6 wNEH dzZRBISE B

* Dans certains pays, les agences nationaletocaleR S f QSYSNEHA S LISdz@Syd YSGGNB t
des supports de communication
o France Guide écorespmsable au burea(ADEME)zdzA RS RS f QS O 2(ADEMB)&ichgs | dz 0 dzN
L'énergie : un poste clé dans l'indus(AdEME)Guide des éapestes au bureau 201(@gence Locale
RS f Q9 vy SNEKSIeReSogdstéshyhuFau 2617 ISy O0S [ 20FfS RS f Q9y SNH
0 Espagneef SI NYy Ay 3 &dzNJ f SADAB)O2y 2YASa RQSYSNHAS
o Pologne ef SI NYyAy3 adzNJ f Sa (Star2act),PUYA 85 RRIANENHASYAAS
d'investissements améliorant |'efficacité énergétiqirmllSeff),Information sur les produits les plus
écoénergétiques disponibles sumarché(TopTen), 2 Vy Sa LINJ G A |j dEMPI Pojett) f QL { h
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https://www.ademe.fr/ecoresponsable-bureau
http://www.centre.ademe.fr/sites/default/files/files/M%C3%A9diath%C3%A8que/Publications/guide-eco-citoyen-bureau.pdf
https://www.ademe.fr/lenergie-poste-cle-lindustrie
https://www.ademe.fr/lenergie-poste-cle-lindustrie
http://fr.enterprises-climate-cup.eu/fileadmin/user_upload/upload_all/guide-eco-gestes-bureau_web.pdf
http://www.hespul.org/wp-content/uploads/2016/09/guide-eco-gestes-bureau_web.pdf
http://www.aprendecomoahorrarenergia.es/
http://pl.start2act.eu/online-energy-saving-platform/e-learning
http://www.polseff.org/pl/publikacje-broszury-i-ulotki
http://www.polseff.org/pl/publikacje-broszury-i-ulotki
http://topten.info.pl/private
http://topten.info.pl/private
http://empiproject.eu/index.php/informacje/do-pobrania/
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Exemple

Communication interne
Documents Supports Temps
[ AGNBG RQIF O0dzSAt [t I yy Sl dzE R{wSdzyA2y & RQSI dzA |
Fiches de poste/Consignes skecurité |Intranet Accueil des nouveaux collaborateu
Tableau de performancavec smiley |Ecrans vidéo 9gsSyYySYSyua YI NJjd
W2dzNyFf AYyGaSNYySxX| 2nidSa t A

Communication externe
- Sur la performance énergétique En 1 an, nous avons économisé 12 % de la consommation
du procédé grace a nos investissements de récupération de chaleur sur nos mashines.
- {dzNJ £ S a2aiG8YS RS YdNgub sHidnveS If premiR@ eritrépGoy G Mdra S
aSO0 SdzNJ R elcedtifide B850 51 %, «g dertification nous a été accordée sans
aucune norconformité. »

Plan de communication

Janvier Févriel Mars | Auvril Mai | Juin | Juillet Ao(t| Septembre| Octobre| Novembre| Décembre
Politique
Indicateurs X X X X
[ AGNEB
Info flash Chauffage Eclairage Climatisation Process
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ANNEXE 9
MAITRISE DOCUMENTAIRE

Objectif:
[F YEndiNR&aS R20dzySyidlANB LISNN¥YSG RQlI &a&dzNBded f | 02
AYTF2NXYIEGA2ya NBtIFGADSE dz adaidsyYS RS YFyl3SySyi

Contenu:
[ S4a R20dzy$s y ida RS001 eYIé;SférmeLs‘lbnNdét&il[éid{ads la matricelessous

Source ADEME
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